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Erfahrungen

eines SBB-Chefs
Benéd_ikt Weibel zum Management

Gy. - Wenn der langjahrige ehemalige
SBB-Chef Benedikt Weibel mit einem

Buch iiber Management an die Offent-

lichkeit tritt, weckt dies beim Leser un-
willkiirlich Erwartungen, die weit tiber
das Fachgebiet hinausgehen. Man hofft,
dass wenigstens ein Teil der politischen
Natur des SBB-Chefpostens sich im
Buch spiegeln moge und dass Weibel,
der heute an der Universitit Bern
Management lehrt, nicht die aus vielen
Lehrbiichern bekannte Tradition der
Trockenheit iibernommen habe. Ein
Blick ins Buch zeigt rasch, dass es alles
andere als trocken ist. Bereits das

Benedikt Weibel:
- Von der Schublade
% ins Him — Checklisten
fiir wirkungsvolles
‘Management.
Verlag Neue Ziircher Zgi-
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Schriftbild mit zahlreichen Stichworten
und hervorgehobenen Abschnitten deu-
tet darauf hin, dass es sich eher um eine
Fundgrube handeln diirfte.

.Uber weite Strecken findet man das,
was der Untertitel verspricht: «Check-
listen fiir wirkungsvolles Management»,
meist erldutert anhand von Beispielen
aus Weibels Fiihrungstdtigkeit. Inhalt-
lich ist das Buch klar und systematisch
aufgebaut, erganzt wird der Hauptteil
durch Stichwortregister und Anhang
mit Materialien, die im Text angespro-
chen werden. Das Lebendige ergibt sich
vor allem aus der Praxisndhe der Fall-
beispiele, aus der Perspektive des Au-
tors und wahrscheinlich auch daraus,
dass nicht urgendem Anspruch auf Voll-
standigkeit ldhmend gewirkt hat.

Dazu passt auch der Haupttitel «Von
der Schublade ins Hirn», dessen Bot-
schaft lautet, dass man sich lieber damit
begniigen soll, 20% (und damit einen
grossen Teil der Wirkung) eines Fiih-
rungskonzepts im Kopf zu haben. statt
alles vollstindig umsetzen zu wollen,
wegen des hohen Anspruchs dann aber

. 100% in der Schublade zu lassen.

Mittwoch, 7. Juli 2010 - Nr.

Der Autor legt seine Sicht der Dinge
dar, rechthaberisch wirkt er aber nicht.
Die Allgemeingiiltigkeit von Konzepten
und Rezepten wird an vielen Stellen
relativiert, etwa wenn urspriinglich for-
mulierte Zlele und Erwartungen mit
den tatsdchlichen Entwicklungen vergli-
chen werden. Anschaulich wird vor
Augen gefiihrt, wie leicht man sich mit
Prognosen und Pldnen irren kann. Viele
der Beispiele sind mit gesellschaftlichen
und politischen Fragen verbunden. So
kann man das Buch auch als kleines Ge-
schichtsbuch lesen, da die Schilderun-
gen etlicher Projekte, Erfolge und Fehl-

schldge frithere Zeitabschnitte und

Stimmungen wiederaufleben lassen,
diesmal aus Sicht der SBB-Spitze.
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Benedikt Weibel

VON DER SCHUBLADE
INS HIRN

NZZ Verlag, Zurich,

253 Seiten, Fr. 52.—

. Ein tUberaus
| niitzliches
' Handbuch
- flir den
Praktiker:

| Weibel

% beschreibt
konkret wue er Uber 30
Jahre lang bei den SBB
entschied. Einer seiner
Kommunkationstipps:
Modewdérter vermeiden.
Und seine Selbstkritik:
«Noch heute drgere ich
mich tber die RailCitys.»




